Algemene Voorwaarden — Freelance Chefs via ChefsConnect

Artikel 1 - Definities

1.1 ChefsConnect: de bemiddelaar die vraag en aanbod van freelance chefs samenbrengt.
1.2 Opdrachtgever: de horecaonderneming of particuliere klant die via ChefsConnect een
freelance chef inhuurt.

1.3 Freelancer / opdrachtnemer: de zelfstandige zonder personeel (ZZP’er), in dit geval de
freelance chef die via ChefsConnect opdrachten uitvoert.

1.4 Overeenkomst: de afspraken tussen opdrachtgever en opdrachtnemer, tot stand
gekomen via ChefsConnect.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op iedere overeenkomst tussen opdrachtnemer
en opdrachtgever die via ChefsConnect tot stand komt.

2.2 Afwijkingen zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen.

Artikel 3 - Rol van ChefsConnect

3.1 ChefsConnect bemiddelt tussen opdrachtgever en opdrachtnemer, maar is zelf geen
partij bij de uiteindelijke opdrachtovereenkomst.

3.2 ChefsConnect is niet aansprakelijk voor de uitvoering van de opdracht door de
opdrachtnemer.

3.3 ChefsConnect verzorgt de administratieve afhandeling en facturatie, tenzij anders
overeengekomen.

Artikel 4 - Totstandkoming opdracht

4.1 Een opdracht komt tot stand zodra opdrachtgever en freelancer via ChefsConnect
mondeling, schriftelijk of digitaal overeenstemming bereiken over de inhoud, duur en
vergoeding van de opdracht.

4.2 De freelancer is verplicht de overeengekomen werkzaamheden naar beste kunnen en
volgens professionele standaarden uit te voeren.

Artikel 5 - Tarieven en betaling

5.1 Tenzij anders afgesproken, gelden de tarieven zoals vermeld in de bevestiging van de
opdracht.

5.2 Betaling verloopt via ChefsConnect. Opdrachtgever betaalt de factuur binnen 14 dagen.



5.3 Bij te late betaling is de opdrachtgever wettelijke rente en eventuele incassokosten
verschuldigd.

Artikel 6 — Annulering door opdrachtgever

6.1 Opdrachtgever kan een opdracht kosteloos annuleren tot uiterlijk 2 weken (14 dagen)
voor de aanvang van de opdracht.

6.2 Bij annulering binnen een termijn van 1 tot 2 weken voor aanvang van de opdracht is
opdrachtgever 50% van de overeengekomen vergoeding verschuldigd.

6.3 Bij annulering binnen 1 week voor aanvang van de opdracht heeft ChefsConnect het
recht om minimaal 7 uur arbeid tegen het overeengekomen uurtarief aan opdrachtgever te
factureren.

6.4 Annulering door freelancer dient zo spoedig mogelijk gemeld te worden; ChefsConnect
zal zich inspannen om vervanging te regelen.

Artikel 7 - Afmelding door freelancer

7.1 Indien een freelancer zich binnen 48 uur voor aanvang van de overeengekomen
opdracht afmeldt zonder geldige reden (zoals ziekte met doktersverklaring of aantoonbare
overmacht), is hij/zij aan ChefsConnect een boete verschuldigd van €250,-.

7.2 Deze boete kan door ChefsConnect worden verrekend met toekomstige betalingen aan
de freelancer.

7.3 Bij herhaaldelijke overtreding behoudt ChefsConnect zich het recht voor de
samenwerking met de freelancer te beéindigen.

Artikel 8 — Aansprakelijkheid

8.1 De freelancer is aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit zijn/haar werkzaamheden,
tenzij deze het gevolg is van omstandigheden die niet aan hem/haar zijn toe te rekenen.

8.2 Opdrachtgever is verantwoordelijk voor een veilige en hygiénische werkomgeving.

8.3 ChefsConnect is niet aansprakelijk voor directe of indirecte schade, tenzij sprake is van
opzet of grove nalatigheid.

Artikel 9 - Overmacht

9.1 Indien uitvoering van de opdracht door omstandigheden buiten de macht van freelancer
of opdrachtgever tijdelijk onmogelijk is, wordt de uitvoering opgeschort.

9.2 Partijen kunnen in dat geval geen aanspraak maken op schadevergoeding.

Artikel 10 - Klachten
10.1 Klachten over de uitvoering van de opdracht dienen binnen 7 dagen na de



werkzaamheden schriftelijk gemeld te worden bij ChefsConnect.
10.2 ChefsConnect zal bemiddelen tussen opdrachtgever en freelancer om tot een oplossing
te komen.

Artikel 11 - Toepasselijk recht en geschillen

11.1 Op deze voorwaarden en overeenkomsten is het Belgisch en Nederlands recht van
toepassing.

11.2 Geschillen zullen in eerste instantie worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het
arrondissement waar ChefsConnect is gevestigd.
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